
A Mútua – Caixa de Assistência dos Profissionais dos Creas – é 

uma sociedade civil sem fins lucrativos criada pelo Conselho 

Federal de Engenharia e Agronomia (Confea)

Responsabilidade social e cultural 

com sustentabilidade

4º – Encom
Encontro Nacional de Comunicação



ConvêniosConvênios

COMO ACESSAR A PLATAFORMA

Os Mutualistas podem acessar a plataforma do Clube 

Mútua de Vantagens de 5 maneiras:

1. Área Restrita no site da Mútua

2. Logo Clube Mútua na home do site da Mútua

3. Site - https:/clubemutua.com.br

4. Aplicativo Clube Mútua no GooglePlay ou APP Store

5. Hotsite Clube Mútua: hotsitemutua.dynamus.club

PLATAFORMAS COM ACESSO RESTRITO

SOMENTE AOS MUTUALISTAS

ACESSO ABERTO A HOME DO HOTSITE 

PARA TODOS OS MUTUALISTAS

• Destaque para os benefícios mútua convênios mais 

acessados

• Principais campanhas (ofertas)

• Lista dos convênios e seus principais benefícios

• Últimas dias: campanhas que estão expirando

APP CLUBE MÚTUA





ConvêniosConvênios

Serviços de Turismo 

com tarifas diferenciadas

para você.

✓ Passagens aéreas

✓ Hospedagens

✓ Locações de Veículo

✓ Pacotes

✓ Atividades



ConvêniosConvênios



SaúdeSaúde



• vigência para 01/setembro/22

• Propostas protocoladas na Seguradora até dia 20 de agosto de 2022

Isenção TOTAL de Carências

• Período promocional para isenção da cobrança de taxa de adesão 
para os contratos firmados entre 01/agosto a 31/outubro/2022

Sem cobrança de Taxa de Adesão 

• Em caso de falecimento do titular, garante atendimento médico-
hospitalar por mais um ano aos dependentes inscritos no plano

Remissão 

Parceria de descontos com farmácias

São 5 produtos
oferecidos via

contrato coletivo
por adesão.

Produtos Com
coparticipação e

sem
coparticipação

Saúde MútuaSaúde Mútua

Associados contribuintes





Atendimento Nacional

341
Cooperativas

(84% de representatividade em território nacional)

118.000
médicos cooperados

(23% do total de médicos no Brasil)

2.405
hospitais credenciados e 135 hospitais próprios
(37% de participação no mercado nacional de planos de saúde)

Todos os planos de acordo com o Rol de Procedimentos da ANS;

Planos cobertura nacional.



Tudo o que você precisa em
um só lugar.
plataforma de serviços e bem-estar

Serviços
§ Pronto atendimento
§ Atendimento on-line para diversas especialidades
§ Atendimento médico exclusivo para Covid-19
§ Telepsicologia
§ Guia médico Bem-estar
§ Autorizações
§ Reembolso
§ Relatórios
§ Carteirinha digital

Dicas e ferramentas para
monitorar todos os itens
relacionados à saúde,
equilibrar sua rotina, criar
metas e ganhar pontos.
Assim, você cuida da sua
saúde de maneira divertida.

Seguros Unimed











0 - 18 510,95R$           295,19R$                   -42%

19 - 23 703,69R$           361,32R$                   -49%

24 - 28 764,34R$           452,40R$                   -41%

29 - 33 906,97R$           499,92R$                   -45%

34 - 38 989,51R$           532,48R$                   -46%

39 - 43 1.095,28R$       617,67R$                   -44%

44 - 48 1.251,58R$       738,37R$                   -41%

49 - 53 1.539,32R$       885,55R$                   -42%

54 - 58 1.916,62R$       1.051,35R$               -45%

59 + 3.065,55R$       1.771,09R$               -42%

SUL AMÉRICA UNIMED SEGUROS

Plano 

Qualicorp Compacto Enf. II

COLETIVO PREÇO MUTUA %

SUL AMÉRICA UNIMED SEGUROS

Plano 

Qualicorp Efetivo Apto II
Apto PREÇO MUTUA %

623,08R$           330,30R$                   -47%

858,11R$           404,27R$                   -53%

932,07R$           506,21R$                   -46%

1.106,00R$       559,39R$                   -49%

1.206,64R$       595,82R$                   -51%

1.335,63R$       691,14R$                   -48%

1.526,23R$       826,19R$                   -46%

1.877,11R$       990,87R$                   -47%

2.337,18R$       1.176,40R$               -50%

3.738,23R$       1.981,77R$               -47%

0 - 18

19 - 23

24 - 28

29 - 33

34 - 38

39 - 43

44 - 48

49 - 53

54 - 58

59 +

BRADESCO UNIMED SEGUROS

Plano 

Qualicorp Compacto Enf. II
coletivo PREÇO MUTUA %

480,25R$           295,19R$                   -39%

597,47R$           361,32R$                   -40%

701,47R$           452,40R$                   -36%

857,40R$           499,92R$                   -42%

955,78R$           532,48R$                   -44%

995,46R$           617,67R$                   -38%

1.176,72R$       738,37R$                   -37%

1.374,88R$       885,55R$                   -36%

1.635,54R$       1.051,35R$               -36%

2.881,31R$       1.771,09R$               -39%

0 - 18

19 - 23

24 - 28

29 - 33

34 - 38

39 - 43

44 - 48

49 - 53

54 - 58

59 +

BRADESCO UNIMED SEGUROS

Plano 

Qualicorp Efetivo Apto II
Apto PREÇO MUTUA %

556,54R$           330,30R$                   -41%

692,39R$           404,27R$                   -42%

812,90R$           506,21R$                   -38%

993,61R$           559,39R$                   -44%

1.107,62R$       595,82R$                   -46%

1.153,59R$       691,14R$                   -40%

1.363,66R$       826,19R$                   -39%

1.593,28R$       990,87R$                   -38%

1.895,35R$       1.176,40R$               -38%

3.339,02R$       1.981,77R$               -41%

0 - 18

19 - 23

24 - 28

29 - 33

34 - 38

39 - 43

44 - 48

49 - 53

54 - 58

59 +



Portal do Cliente
§ Clientes Pessoa Física

Central de Relacionamento
§ 0800 016 6633 (operadora)
§ 0800 161 0003 (Mútua)

Chat do Associado

Ouvidoria
§ 0800 001 2565 (operadora)
www.mutua.com.br/ouvidoria/ (Mútua)

Atendimento Escritório Regional
§ 21 Escritórios em todo o Brasil

Atendimento nas Mútuas Regionais
§ 27 Regionais em todo o Brasil

http://www.mutua.com.br/ouvidoria/


saude.mutua.com.br

PORTAL DE VENDAS

Dispositivos móveis

• Rápido

• Autônoma

• Simulações

• Interativo



DIVULGA MÚTUA



DIVULGA MÚTUA
• Qualquer entidade de Classe e Instituições de Ensino cujos profissionais pertencem ao Sistema Confea/Creas.​

Quem pode solicitar?​

• Segundo classificação das Caixas: Grupo A até R$ 20 mil, Grupo B até R$ 15 mil e Grupo C até R$ 10 mil.​

• Acima desse valor segue para aprovação da Diretoria Executiva.​

Valores?​

• Sem necessidade se ser associação.​

Corpo Diretivo das organizações?​

• Até 80% do valor aprovado para eventos e cursos.​

• Até 100% do valor aprovado para publicações de livros técnicos, jornais, boletins, revistas técnicas e divulgação em TVs e 
Rádio etc..​

Adiantamento?​

• Possível, segundo critérios e metas estabelecidos em conjunto com a Sede:​

• Apresentação de plano de ação​

• Redução no valor total de inadimplência em contrato de benefícios​

• Redução na quantidade da inadimplência de anuidades​

• Aumento no número de associados​

• Percentual de execução orçamentária

• Proposta de valor mínimo para regional de R$30.000,00 (AC, AL, AM, AP, DF, GO, MA, MT, PB, PI, RN, RO, RR, SE, TO)

Ampliação do valor para patrocínio pela regional?​

Valorização cursos de capacitação para a fiscalização e ART

Possibilidade da regional realizar eventos próprios



Abrir no Power BI

Divulga Mútua

Dados a partir de 10/08/22 22:13

Filtrado por Ano (maior ou igual a 2021)

DIVULGA MÚTUA

https://app.powerbi.com/MobileRedirect.html?action=OpenReport&groupObjectId=7e9c97b5-0347-4568-b811-6183eafaf8f0&reportObjectId=31dff40c-49e1-4899-baa1-cd3f834c3038&ctid=c3ce85e7-38f3-4566-9503-4578d19114db&reportPage=ReportSection&pbi_source=copyvisualimage




▪ Estágio avançado de implantação Crea-CE.

▪ Tratativas de implantação: Crea-MG, Crea-DF, 
Crea-PR, Crea-SC, Crea-TO, Crea-AM. 

Mútua: Responsabilidade social e cultural com sustentabilidade



Perfil sócio-demográfico

Perspectiva dinâmica das trajetórias 
profissionais, comparando 3 
gerações: anos 90, 2000, e 2010

2º relatório1º relatório
Perfil dos associados ao sistema 
CREA/CONFEA e Mútua, no que tange 
a:
▪ Ocupações exercidas; Negócios gerados 

(EIRELI e Empregadores, em engenharia ou 
não); Remuneração; Tempo de empresa; 
Localização; Distribuição etária  (pirâmide 
demográfica); Gênero; Setor de atividade

Esquema simplificado e sistemático das 

bases de dados utilizadas

A Mútua vai realizar o mais completo 
retrato da profissão de engenheiro no país

Vamos mapear as trajetórias ocupacionais exercidas pelos profissionais. Quais são suas ocupações? Em especial, quantos 

engenheiros exercem ocupações de engenharia de fato? Em quais setores atuam? Quanto ganham? Ocupam postos de 

trabalho de qualidade? Em que momento são definidas as carreiras dos jovens engenheiros? 



/MutuadeAssistencia@MutuadeAssistencia @comunicaMutua

Obrigado!

Francisco 
Almeida

francisco.almeida@mutua.com.br

(61) 3348-0219

Siga-nos
Estamos cada vez mais próximos de você!

Ouvidoria
ouvidoria@mutua.com.br

Fale conosco
0800 161 0003



Responsabilidade social e cultural com sustentabilidade


